
その他の設定

発話履歴について

基本設定メニューについて

スマぴこの初期化方法

STEP 3STEP 2STEP 1
転宅の際は警報停止スイッチを３秒間押し、スマぴこを初期化してください。
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※ スマぴこを解約・転宅等される場合は必ず初期化してください。
※ 5年の有効期限が満了になった場合など、スマぴこ本体を交換する場合には、古いスマぴこを初期化しても、発話・通知設定等は継続してご利用いただけます。

マイ大阪ガスへ移動します。
ID・パスワードはマイ大阪ガスで変更できます。

マイ大阪ガスへの移動や登録解除するときに使用します。

 警報停止スイッチを押しながら電
源プラグをコンセントに差し込ん
でください。

そのまま３秒以上警報停止スイッチを押し続けると「ピッ」
とお知らせした後、電源ランプ（緑）と通信ランプ（青）が
高速点滅します。スイッチから手を離してください。

 警報停止スイッチを再度、約３秒間押
し続けると「ピッ  ピッピッ  ピーピー」
と鳴り、初期化が完了します。

ログアウトする時はこちらをタップしてください。
スマぴことお客さまのマイ大阪ガス登録情報の紐づけを解除する時はこちら
をタップしてください。発話履歴・発話設定・通知設定が初期化されます。
※スマぴこを解約・転宅等される場合は必ず登録解除してください。
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スイッチ
（側面）

発話履歴画面
設定、もしくは人感センサが検知した日時です。同時刻に複数の発話内容
が重なった場合や通信環境により実際の時間と多少ずれたり、順番が前後
する場合があります。
お知らせした提供サービス名です。

スマぴこが発話した内容がこちらに表示されます。

最新の情報を取得します。

※発話履歴の表示には時間がかかる場合があります。

最大1週間分の発話履歴を閲覧できます。
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スマぴこが設置されている状況
で通信設定スイッチを押してく
ださい。

そのまま３秒以上通信設定スイッチを押し続けると「ピッ」
とお知らせした後、電源ランプ（緑）と通信ランプ（青）が
高速点滅します。スイッチから手を離してください。

通信設定スイッチを再度、「ピッ ピッピッ」
と鳴るまで約３秒間押して離すと「ピー
ピー」と鳴り、初期化が完了します。
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提供サービスの設定

ガス漏れ・CO通知の設定について

万一、ガス漏れ・COを検知した際は警報音とランプだけでなく、
マイ大阪ガスに登録されたメールアドレスにお知らせします。ガス漏れ・CO通知

ガス漏れ・CO通知とは

ガス漏れ・CO通知の設定方法
スマホ等からスマぴこのウェブページにアクセスします。
https://smapiko.jp/
スマぴこにログインします。

通知設定タブから、設定を変更できます。

STEP 1

STEP 2
STEP 3

設定は以上で完了です。

「通知設定」ボタンを押す。 「ガス漏れ・CO通知」の
通知設定をＯＮにする。

ガス漏れ・ＣＯ通知メールの送信メールアドレス
no-reply-smapiko@osakagas.co.jp

メールでのお知らせ内容

スマぴこからのお知らせです。
20××年〇月〇日●時●分にガス警報器が作動しました。
ご自宅の状況をご確認いただき、ドアや窓を開けて換気をしてください。
その後、原因をご確認の上、対処してください。

外出等の場合は下記通報ダイヤルまでご連絡をお願いします。
通報ダイヤル：https://www.osakagas.co.jp/info/contact.html

※このメールにご返信いただいてもお答えできませんので、 あらかじめご了承ください。
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